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1. OBJETIVO

O Grupo Brasanitas, em conformidade a Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados — LGPD, criou a Politica de Protecéo e Privacidade de Dados, cuja finalidade é
a garantir a protecéo e privacidade de todas as pessoas naturais que tiverem seus
dados coletados, armazenados e tratados pelo Grupo Brasanitas, bem como
estabelecer regras sobre a coleta, tratamento, registro, armazenamento, uso,
compartilhamento, transferéncia, controle, informacao, modificacédo e eliminacdo dos
dados pessoais coletados, conforme formularios e termos que fazem parte integrante

da presente politica.

2. ABRANGENCIA

A presente politica abrange todos os colaboradores do Grupo Brasanitas e todas as
pessoas naturais que tiveram seus dados coletados, armazenados e tratados pelo

Grupo Brasanitas.

3. DEFINICOES

Dado Pessoal: informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado_Pessoal Sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do

religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de caréater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou

biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Dado Anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado,

considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de seu
tratamento.

Banco de Dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou

em vérios locais, em suporte eletrénico ou fisico.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que séo objeto de tratamento.

Tratamento: toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producéo, recepcdao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducéo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliacdo ou
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controle da informacao, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao;

Anonimizacdo: utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do

tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacgéo, direta
ou indireta, a um individuo.

Consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular

concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

Bloqueio: suspensdo temporaria de qualquer operagdo de tratamento, mediante
guarda do dado pessoal ou do banco de dados.

Eliminacéo: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de
dados, independentemente do procedimento empregado.

Autoridade Nacional: 6rgdo da administracdo publica responséavel por zelar,

implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territorio nacional.

Servicos de Facilities: é a coordenacdo de mudltiplos servicos, associados a

infraestrutura, pessoas e organizacdes cujo escopo é a aplicacdo de mao de obra
especializada na prestagdo de servicos como limpeza e conservacgdo, seguranca,
manutencdo predial e servicos especializados tendo como objetivo otimizar os
processos internos do tomador do servi¢os e foco na sua atividade fim.

4. DIRETRIZES
4.1. Coleta de Dados, Utilizagcédo e Finalidade

O Grupo Brasanitas coleta os dados por meio do Formulario de Consentimento LGPD
e termos referentes a LGPD que fazem parte integrante da presente politica, onde
constam todos os dados que devem ser coletados, por qual periodo permaneceremos
com o dado, a possibilidade de tratarmos e compartilharmos os dados, e ao final o
titular permite seu consentimento expresso e inequivoco.

Os dados ndo devem ser usados de maneira divergente da que foi informada ao titular,
devendo sempre ser observados os propésitos legitimos, especificos que foram
informados ao titular no seu formulario.
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Os dados coletados sao utilizados para atingir a finalidade especifica do Grupo
Brasanitas, ou seja, a prestacdo servicos de Facilities. Para o cumprimento das
obrigacBes legais advindas desta prestacdo de servico ndo sdo coletados, sob
nenhuma hipétese, dados que ndo sejam realmente necessarios.

Caso o Grupo Brasanitas tenha coletado dados que ndo tenham finalidade, deve
informar ao titular que o dado ndo sera utilizado pelo Grupo, e serd excluido
imediatamente da base de dados.

4.2. Tratamento dos Dados

Em conformidade a LGPD, o Grupo Brasanitas somente trata os dados pessoais com
fins especificos e necessarios para garantir o exercicio de suas atividades.

Assim, os dados séo coletados de maneira legitima, mediante consentimento explicito
de seu titular, que deve ser devidamente informado sobre todo e qualquer tipo de
tratamento feito em seus dados.

O tratamento de dados é feito dentro dos limites impostos em lei, bem como o Grupo
Brasanitas deve disponibilizar todas as informac¢des que considera relevante para o
tratamento de dado em questao.

4.3. Transparéncia

Prezando sempre pela transparéncia de suas obriga¢c@es, o Grupo Brasanitas atuando
de boa-fé garante aos titulares dos dados a garantia de acesso aos seus dados, com
informacdes claras e precisas, e em caso de tratamento de dados, os titulares saberao
gquais dados séo tratados e conseguirdo com facilidade encontrar informacdes sobre
tais dados, mantendo ao titular o controle dos seus dados.

4.4. Direito de Acessar e Controlar os Dados Pessoais

Sao direito do Titular dos dados:

| - Confirmar a existéncia de tratamento de seus dados;

Il - Acessar seus dados;

Il - Corrigir os dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
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IV - Solicitar a anonimizacgéo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos

ou tratados em desconformidade;

V - Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servi¢co ou produto,
mediante requisicdo expressa,

VI - Solicitar a eliminacao dos dados pessoais;

VIl - A obtengé&o de informagfes sobre as entidades publicas ou privadas com as quais o

Grupo Brasanitas compartilhou seus dados;

VIII - Requerer informagé&o sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as

consequéncias da negativa;
IX - Revogar o consentimento.

O Grupo Brasanitas solicita ao titular dos dados consentimento para acessar e tratar
os seus dados. Contudo, ap0s coletar o consentimento de forma expressa e inequivoca
do titular dos dados, conforme formulérios e termos que fazem desta politica, o Grupo
Brasanitas pode acessa-los a qualquer momento, bem como controla-los. Contudo, o
titular dos dados pode ter acesso a todo ciclo de tratamento de seus dados, tais como,
mas nao se limitando a: finalidade dos dados, categoria dos dados, destinatarios, prazo

de retencéo, entre outros.

Caso o titular identifigue que seus dados estdo, desatualizados, incompletos ou
incorretos, este deve solicitar ao Grupo Brasanitas que os corrija/atualize ou excluam,
0 que deve ser feito imediatamente.

O titular dos dados, pode solicitar que seus dados sejam anonimizados, bloqueados e
até eliminados. Esta solicitacdo devera ser feita ao responsavel legal pelos dados do
Grupo, denominado DPO (“Data Protection Officer’), através do e-mail
dpo@grupobrasanitas.com.br. Contudo, ressaltamos que os dados podem ndo ser

anonimizados, blogueado ou excluido em caso de necessidade de guarda por periodo
estipulado em lei especifica, ou devido hipdteses relevantes que também exijam base
legal.

O Grupo Brasanitas informa que ao solicitar os dados, o titular tem a prerrogativa de
dar o consentimento ou ndo para a utilizacdo e tratamento dos dados. No caso em que
o titular dos dados néo fornegca o consentimento, o Grupo Brasanitas de maneira
transparente informa quais as consequéncias que a negativa pode ocasionar. Ademais
o titular dos dados pode revogar o consentimento dado anteriormente, onde o Grupo
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Brasanitas cessa imediatamente o tratamento dos dados pessoais, salvo, se existir
base legal para manutencao.

5. CONTATO

O Grupo Brasanitas informa que caso titular dos dados queira informacgfes sobre os
seus dados, conforme dispdem esta politica, deve entrar em contato com o DPO (Data
Protection  Officer), Mayra Vanzelli Marques da Silva, no e-malil

dpo@qrupobrasanitas.com.br.

6. ANEXOS

e Termo de Condi¢bes LGPD — Clientes;

e Termo de Condi¢gbes LGPD — Fornecedores;

e Formulario de consentimento LGPD — Unidade de Negdcios Ambiental,
e Formulario de consentimento LGPD — Unidade de Negécios Hospitalar;
e Formulario de consentimento LGPD — Unidade de Negdcios Infralink;

e Formulario de consentimento LGPD — Unidade de Negécios Praxxis.

7. VIGENCIA

Esta Politica passa a vigorar a partir da data da sua divulgagéo, devendo ser avaliada

em até 02 anos apéds a Ultima revisao.

8. REVISORES E APROVADORES

Revisor: Ana Luiza Peroni Centivilli

Area: Geréncia Juridica

Revisor: Raimundo Nelo

Area: Diretoria de Administrativa e Financeira
Revisor: Marcio José Lucas
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Aprovador: Renato de Magalhaes
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Data de Criacdo: 08/04/2021
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